LA DISTRIBUTION

Les rencontres « Stratégie et distribution »:
les professionnels a I'abordage
Ces rencontres, a l'initiative des professionnels de la
semence certifiée de céréales, ont regroupé plus de
200 dirigeants de la distribution agricole, responsables
appro, responsables semences et directeurs commer-
ciaux. Elles ont eu lieu en mars-avril a Troyes, Amiens,
Angers et Narbonne.
Cesjournées d'échanges ontrecherché les pistes d'amé-
lioration de la vente de semences certifiées, au travers
de groupes de réflexion sur les themes: « améliorer les
argumentaires vendeurs », « motiver les équipes de
vente » et « convaincre sa direction de I'importance stra-
tégique des semences certifiées ». Aprés avoir assisté
a une animation thééatrale sur la difficulté d'impliquer ses
forces de vente dans la commercialisation des semen-
ces certifiées, les groupes onteul'occasion de restituer
le fruit de leurs réflexions sur scene.
Ces réunions furent I'occasion de présenter, suite aux
attentes lors des rencontres de I'année passée, les pre-
miers bilans de I'utilité des outils créés pour faciliter
I'acte de vente de semences certifiées de céréales.
Contact: Franck Prunus

Les participants restituent sous forme de sketches
leurs travaux.

Jeu concours céréales: un grand succes

Devant le succés rencontré I'année passée, le jeu
concours « Semences certifiées de céréales, tout le monde
y gagne! » a été prolongé cette campagne. Trois nouveaux
argumentaires vendeurs sontvenus se rajouter aux quatre
de I'année précédente. lls ont été largement diffusés, de
mai a septembre, a I'ensemble des technico-commerciaux,
responsables appro et directeurs commerciaux de la
distribution agricole. Onytrouve de nouveaux arguments
utiles aux vendeurs, tels que |'optimisation des cofits et
I'intérét économique de la semence certifiée, la qualité
sanitaire etl'intérét de |a station de semences, ou encore
les avantages pratiques, la simplicité et la sécurité

qu'apportent ces semences « prétes a I'emploi ». La
diffusion de chacun de ces argumentaires a été accompa-
gnée d'un jeu concours basé sur des questionnaires
thématiques, auxquels pres de 1200 technico-commerciaux
de pres de 280 établissements distributeurs ont participé.
Au vu du nombre de commandes recues, I'ensemble des
sept argumentaires est devenu une référence pour
I'animation des ventes au sein de la distribution.
Contact: Franck Prunus

Les vaches manifestent pour des prairies
de qualité
En juin 2007, le Gnis a lancé une campagne de communi-
cation sur le ton de I'humour pour donner des arguments
aux forces de vente pour mieux vendre les progres
réalisés sur les plantes fourrageres. Cette action, relayée
dans la presse agricole, mettait a la disposition des
forces de vente de la distribution agricole des affiches,
des autocollants et des argumentaires pour leur permettre
d'aborder le sujet des variétés fourragéres et de montrer
que le surcodt des variétés les plus performantes est
infime par rapport aux gains attendus.
3800 vendeurs etmagasiniers ont ainsirecu directement
de la part du Gnis un Kit comprenant une affichette, des
autocollants et un argumentaire. Cette action était relayée
sur Internet par un clip animé humoristique de trois
minutes que tout un chacun pouvait envoyer a ses
contacts, a des collégues ou a des amis.

Contact: Michel Straébler

Lin: pour développer les ventes,
communiquer avec la distribution
Une étude auprés de la distribution a révélé que les acteurs
de la distribution, acheteurs ou vendeurs de semences,
connaissent en fait tres peu les semences de lin.
Pour que les vendeurs enrichissent leurs argumentations
ou pour que les acheteurs choisissent des semences
francaises dans leur gamme, la Commission d'actions
spécifiques a souhaité développer une communication
aupres de cette cible. Deux fois par an, en octobre et en
janvier, ils regoivent donc une lettre d’informations,
Semlinfo. Ce sont des breves, rapides a lire, traitant de
sujets techniques, des aspects qualité de la semence, du
marché, de la communication qui sont baptisées Linfo'tech,
Linfo'appro, Linfo'recherche, Linfo’qualité ou Linfo'com...
Contact: Benoit Laffineur

Lin: un concours pour booster les forces

de vente

28 %, 30 %, 33 %, qui dit mieux? Ces pourcentages sont
les taux de retour des étiquettes de participation au tirage
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au sort semences de lin enregistrés ces derniéres années.
Sur chaque sac de semences ou sur les palettes, les lini-
culteurs peuventtrouver les étiquettes a retourner au Gnis.
Une communication forte est réalisée auprés de la distri-
bution pour utiliser ce support comme outil d'aide a la
vente. C'est un moyen sympathique pour aborder la vente
des semences, parler des semences produites sur notre
territoire, valoriser leurs qualités, se démarquer de nos
concurrents.
Chaque année, il est nécessaire d'étre créatif. C'est pos-
sible du fait de la mobilisation de la filiére au sein de la
Commission d'actions spécifiques ol ses membres sont
dynamiques et novateurs.

Contact: Benoit Laffineur

Les lauréats du jeu concours lin.

Dynamique gazon... a vous de jouer ! :
une action pour les vendeurs en magasin
De septembre 2006 a mai 2007, les vendeurs de semences
de gazon des 5 000 jardineries, grandes surfaces de
bricolage et Lisa ont regu du Gnis six argumentaires
destinés a leur donner envie d'aborder le sujet pelouse
et gazon avec leurs clients tout au long de I'année. Cette
action, lancée sous le titre « Dynamique gazon... a vous
de jouer !'», a développé les six themes suivants:
— en septembre, préparer la pelouse pour le printemps;
—ennovembre, les mousses une préoccupation de saison;
—en février, des progrés spectaculaires en gazon;
—enmars, désherbage des pelouses et ressemis, ¢'est le
moment!
— en mai, regarnissage: le plein boum!
Pour chaque théme, une information sur les attentes des
clients était donnée ainsi que des conseils simples pour
entretenir ou réussir la pelouse.
Cette action proposait aux vendeurs de participer a un
jeu concours. Plus de 800 d’entre eux ont participé a ce
jeu et 30 gagnants ont pu passer un week-end gourmand.
dans un lieu de leur choix.

Contact: Michel Straébler
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La semaine du jardinage pour les écoles 2007 :
encore plus de professionnels mobilisés
Cette opération, organisée par le Gnis, Viniflhor etla FNMJ,
rencontre un succes grandissant au fil des éditions. Pour
la neuvieme édition, du 12 au 18 mars 2007, 304 jardineries,
soit 11 % de plus que I'année derniére, ont accueilli plus
de 2 550 classes maternelles et élémentaires (+ 11 % de
plus également). Au total, 62 500 enfants ont suivi en petits
groupes sur une demi-journée des ateliers pédagogiques
variés de découverte des plantes et d'initiation au jardi-
nage. Léducation sensorielle avec les plantes aromatiques,
la plantation de fleurs, |a réalisation de semis de légumes
ainsi que la plantation des bulbes et tubercules sont tres
appreéciés des enseignants et des enfants.
Cette opération a été également bien relayée par les
médias avec, cette année, 14 reportages ou annonces a
latélévision, 10 émissions a la radio et plus de 290 articles
dans la presse nationale et régionale.

Contact: Dominique Daviot

Semaine du jardinage : 62 500 enfants attendent le printemps
avec impatience.

Le plant certifié et les nouvelles variétés
d’échalote en démonstration
Prosemail (association des producteurs de plants certifiés
d'ail et d"échalote) et le Gnis ont organisé en juin une
rencontre au Geves de Brion (49) a I'intention des
reconditionneurs en petits emballages d'échalote. Treize
entreprises représentant plus de 70 % des tonnages
fabriquésy ont assisté. Cette journée d'échange a permis
de visiter les essais d'inscription des nouvelles variétés
sélectionnées par Agri Obtention. Par ailleurs, un champ
d'essairéalisé a partir de prélévements en distribution par
le Gnis a montré la trés bonne qualité des plants certifiés.
Contact: Gérard Donaty



LES AGRICULTEURS

La valorisation du progres génétique au Salon
du mais fourrage
A roccasion du Salon du mais fourrage les 30 et 31 aoiit
2006 a Nouvoitou en llle-et-Vilaine, Arvalis-Institut du
végétal, I'Institut de I'élevage, la FNPSMS, Seproma etle
Gnis ont mis en place un espace commun pour valoriser
la sélection mais. Avec une collection démonstrative, une
série de panneaux sur le travail de la filiere des semences
de mais et une animation spécifique, les éleveurs ont pu
appréhender les progrés apportés par les nouvelles
variétés et leur contribution dans I'amélioration des
performances des troupeaux. Lanimation interactive sous
la forme de questions avec des témoignages d'éleveurs
a rencontré un vif succes aupres des visiteurs.

Contact: Dominique Daviot

Tous autour de I’herbe \
Un partenariat fort a été mis en place entre le GRDA de
Calais/Saint-Omer, la Chambre d'Agriculture du Pas-de-
Calais, le GRDA du Boulonnais, le parc naturel régional
des Caps et marais d'Opale et le Gnis pour communi-
quer aupres des agriculteurs pour développer les
productions fourragéres et I'utilisation de I'herbe surla
zone du parc. Sous la banniére « Tous autour de I'herbe »,
I'année a été ponctuée de rencontres, journées d'infor-
mation ou de formation sur le choix des especes et des
variétés fourragéres, le diagnostic des prairies et les
techniques de semis et ressemis de prairies. Des fiches
sont également élaborées pour une diffusion aupres de
tous les agriculteurs de la zone du parc naturel. D'autres
actions concertées ontvule jour avec I'Adarth et le parc
naturel régional de I'Avesnois dans le Nord mais aussi
avec la Chambre d’Agriculture de I'Oise, dans I'Eure,
ainsi qu'avec le contrdle laitier. Ce sont ainsi plus de vingt
journées qui sont consacrées aux fourrageres pour infor-
mer et former les vendeurs en culture, les techniciens
agricoles et les agriculteurs de la région.
Contact: Benoit Laffiney

Les plantes transgéniques au coeur des débats
des Saf-clubs

Les OGM suscitent de nombreuses questions de la part
des agriculteurs. C'est pour tenter de répondre a ces inter-
rogations que la Saf (Société des agriculteurs de France)
a demandé au Gnis d'intervenir dans les Saf-clubs pour
informer et discuter de ce sujet. Ces interventions ont
permis de faire le point notamment sur: la technique de
transgénese; les applications des plantes transgéniques;
la coexistence des filieres; les surfaces en plantes trans-
géniques dans le monde, en Europe et en France; les

aspects réglementaires ou encore la propriété intellectuelle.
Les deux premieres interventions se sont déroulées aux
Saf-clubs de Thymerais-Drouais et d’Aquitaine au cours
desquelles plus de soixante agriculteurs ont participé.

Contact: Delphine Guey

LES JARDINIERS
AMATEURS

La diversité au potager: des milliers de variétés
Aujourd’hui, lorsque les jardiniers cultivent un potager, ¢'est
avanttout pour le plaisir de récolter des Iégumes frais, sains
et savoureux. C'est également par désir de faire différent
etvarié. Avec une grande diversité d’especes et de variétés
disponibles, les jardiniers peuvent cultiver le potager
répondant a leurs envies. C'est le théme de la campagne
rédactionnelle réalisée au printemps 2007 aupreés de la
presse nationale et régionale et de la brochure proposée
aux sociétés d’horticulture et aux associations de jardins
familiaux. Cette campagne a été I'occasion de rappeler le
travail des professionnels de la filiére semences dans la
création et le maintien des variétés. Plus de 7000 exem-
plaires de la brochure ont été diffusés montrant I'intérét
des jardiniers et des associations pour ce sujet.

Contact: Dominique Daviot

Les jardins gourmands en féte
La troisieme édition de la féte des jardins gourmands s’est
déroulée du 8 au 10 septembre 2006. A cette occasion, des
jardiniers, amateurs ou professionnels, ont ouvert les
portes de leur potager dans toute la France et ont partagé
leur passion, leur expérience et leurs astuces pour la
culture des légumes. Visites guidées, dégustations, conseils
et démonstrations, initiation au jardinage, découverte de
nouvelles saveurs, présentation de Ilégumes anciens,
oubliés ou originaux, échanges de recettes étaient au
programme de ces trois journées. Météo favorable, bonne
fréquentation avec plus de mille visiteurs pour certains
jardins, richesse des échanges avec le grand public, grand
intérét des animations autour de la diversité des plantes
gourmandes et de découverte destechniques respectueuses
de I'environnement ont assuré le succés de ce rendez-
vous convivial, festif et éducatif. Les médias ont donné
un large écho a cet événement initié par Promojardin
(Association pour la promotion du jardinage, de
I'amélioration de I'environnement et du cadre de vie) et
mené avec le soutien de nombreux partenaires dont le
Gnis: sixreportages a la télévision, une dizaine d’annonces
et d’émissions a la radio et plus de deux cents articles
dans la presse nationale et régionale ont été recensés.
Contact: Dominique Daviot
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LA FORMATION

Analyser et améliorer les compétences
Contact: Franck Prunus

L’ Asfis, acteur reconnu et incontournable
dans I'accompagnement des entreprises

du secteur semences... et au-dela

Plus de 140 entreprises semenciéres (obtenteurs,
producteurs) et distributrices (coops et négoces) ont fait
appel aux services de I'Asfis (Société de conseil et de
formation du Gnis) cette année, mais aussi de nombreux
prescripteurs (chambres d'agriculture, GRDA), instituts
d’enseignement (universités, écoles d'ingénieurs, CFPPA)
de recherche (Inra, CNRS, Arvalis) et organismes
internationaux.

Le volume des activités développées par I'Asfis a été assez
important lors de cette campagne. Il est constitué de
nombreux stages de formation, mais aussi d'un certain
nombre d’expertises et de missions de conseil, y compris
au niveau international.

Activités de formation

Un suivi régulier des besoins des établissements et une
offre de services en constante évolution ont permis de
réaliser 147 stages de formation, soit la deuxiéme
meilleure campagne des dix derniéres années.

Sur ce total, les actions intra-entreprises organisées sur

mesure pour répondre a des besoins spécifiques ont
représenté plus des deux tiers.

Le nombre de stagiaires formés par |'Asfis cette année
est sensiblement égal a la moyenne des années
précédentes, s'établissant autour du millier de stagiaires.
Enfin, la préférence marquée des entreprises pour des
formations courtes (deux jours) s’est confirmée. L'offre
de I'Asfis s’y est adaptée, puisque désormais les trois
quarts de I'offre de stages répondent a ce critére.

o Les formations « tous publics »

Les efforts de I'Asfis pour proposer des formations claires
et facilement accessibles sur des sujets qui le sont moins
ont séduit un large public. Ainsi, de nombreuses journées
de formation ont permis d'initier un public varié (adminis-
tratifs d'entreprise, agriculteurs, élus locaux, associations. ...)
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sur la génétique et la sélection variétale, les biotechnolo-
gies etles OGM, le fonctionnement de la filiére semences
ou encore la protection des obtentions végétales.

o Les formations concernant la production

Comme chaque année, les formations qualifiantes ont
été bien suivies par les techniciens de production, le
personnel d'usine et de laboratoire.

Par ailleurs, des themes tels que la gestion du personnel
saisonnier, la sécurité dans les activités semencieres ou
les 0GM ont rencontré un réel succes.

o Les formations agronomiques

Le succes des formations « fourrageres » sur le choix des
espéces etvariétés ou sur le diagnostic et la rénovation de
prairies ne se dément pas. Notons aussi l'intérét croissant
pour les formations principalement dédiées aux potagéres
(productions de plants, conduite d’une serre, conduite de
cultures potagéres de plein champ, etc.).

o Les formations internationales

Surle planinternational, la collaboration avec le ministere
de I'Agriculture tunisien s’est poursuivie.

Les formations réalisées dans ce cadre ont concerné
aussi bien des themes tres pointus (tels que les
technologies de détection des 0GM, ou la gestion
informatisée des résultats des tests DHS-VAT) que des
problématiques plus vastes (telles que les procédures
d'inscription et de protection des variétés ou le fonction-
nement d'un laboratoire de contrdle).

Activités d’animation et de conseil

Les demandes se sont maintenues sur les hilans et
diagnostics prairials. Plusieurs coopératives et négoces
agricoles ont a nouveau fait appel aux conseils de I'Asfis
dans la mise en place et le lancement de campagnes de
vente de semences.

Enfin, a I'international, I'Asfis est intervenue pour une
mission de conseil aupres du ministere de I'Agriculture
tunisien surla mise en place de tests DHS pour I'inscription
des variétés.

Prestations aupres de I’'enseignement

Plusieurs écoles d’ingénieurs, lycées agricoles et CFPPA
ont faitappel a I'Asfis pour présenter auprés de leurs élé-
ves I'organisation de la filiere semences, I'inscription des
variétés au catalogue, le marché des semences, ou quel-
ques thémes techniques tels que le diagnostic des prai-
ries ou le choix des espéces et des variétés fourragéres.
De plus, I'Asfis a désormais en charge le module d’'ensei-
gnement « Agrobusiness et marché de I'agrofourniture »
de I'école d’ingénieurs agricoles de I'lsa de Lille.



LES SITES INTERNET

De nombreuses améliorations sur gnis.fr

Alors que lafréquentation etla popularité du site gnis.fr se
stabilisent a 12000 visiteurs différents par mois, le nombre
de visites par internaute (1,5) ainsi que le nombre de pages
vues par visite (10) augmentent. Les pages correspondant
ala consultation des catalogues des espéces et variétés
sont les plus visitées.
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Le site a évolué et s'est enrichi de nouvelles rubriques
particuliérement destinées aux professionnels de la filiére.
Parmiles nouveautés:
— la liste des variétés inscrites aux catalogues francais
des espéces et variétés;
—un espace destiné aux distributeurs agricoles présentant
les informations techniques mises a leur disposition, les
outils d"aide a la vente, des données économiques ainsi
que des informations réglementaires; des dossiers et un
acces au jeu concours céréales;
— un espace pour les distributeurs de produits de jardin,
spécialement destiné aux vendeurs et aux responsables de
rayons de la distribution jardin. Structuré en cinq parties, il
présente des actions pour animer le magasin;
—un acces a la documentation facilité avec la possibilité
de télécharger le contenu de nombreuses publications;
—des espaces exclusivement réservés aux professionnels
de chaque section donnant accés a des informations
réglementaires et économiques ainsi qu'aux comptes
rendus de réunions.
Toutes ces nouvelles rubriques s'ajoutent au contenu du
site régulierement mis a jour comme les codes Gnis des
especes etvariétés, les outils de gestion de la certification,
les données statistiques, I'annuaire des professionnels de
la filiere et I'espace presse.

Contact: Philippe Roux

www.gnis-pedagogie.org

Destiné aussi bien aux professeurs qu'aux éleves de
I'enseignement secondaire et supérieur, général et
agricole, ce site permet de partager le contenu des
ensembles pédagogiques, des ouvrages et des dossiers

d'informations réalisés par le Gnis. Régulierement, de
nouveaux documents sont mis en ligne sur les biotech-
nologies, la sélection, la production, le contréle et
I'utilisation des semences concernant différentes
especes et productions végétales. Ce site a été visité par
plus de 190 000 personnes en 2006/2007.

Contact: Delphine Guey

ogm.org: le site d’information de Ia filiére
sur les OGM
Ce site présente de nombreux rapports et études sur les
grands domaines d'application des plantes transgéniques:
santé, agronomie, environnement, pays en développement,
alimentation etindustrie. Il permet également, a toutes les
personnes recherchant des informations (grand public,
étudiants, enseignants ou journalistes), de trouver la
position des professionnels des semences et de la
protection des plantes sur ce dossier. Cette information
se trouve a la fois dans les communiqués de presse mis en
ligne mais surtout dans la rubrique « lettres d'information »
ol I'on trouve toutes les lettres « plantes biotech »
téléchargeables. Cette lettre fait le point détaillé sur des
sujets liés a I'actualité comme la réglementation, la
coexistence des filieres...
En un an, le site a regu plus de 185000 visiteurs.
Contact: Delphine Guey

/LES AUTRES SITES R

semences-biologiques.org
Le site officiel des variétés disponibles en semences
issues de I'agriculture biologique.
Contact: Jean Wohrer
asfis.org
Présente les actions de formation de I'Asfis et permet
de faire une demande ou un projet de formation
spécifique.
Contact: Franck Prunus
betteraves-fourrageres.org
Les agriculteurs et techniciens y trouvent les infor-
mations pour réussir cette culture et I'utiliser dans
|"alimentation de leur troupeau.
Contact: Jean-Daniel Arnaud
pelouses-net.com
Tout sur les gazons: choisir les espéces, semer,
entretenir...
Contact: Michel Straébler
plantdepommedeterre.org
Informations détaillées sur la sélection, la production
etla commercialisation des plants, les caractéristiques
des variétés et la certification.
Contact: Dominique Davioy

asfi
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